Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir das Kurssystem des Wasserparadieses
Hildesheim (Stand: 25.05.2022)

1. Geltungsbereich und Allgemeines

1.1. Diese Bedingungen gelten fiir alle Rechtsbeziehungen zwischen Teilnehmern des Kurssystems und der SWH
Verwaltungs- und Betriebs-GmbH als Betreiberin des Wasserparadieses Hildesheim (weiter: Wasserparadies
Hildesheim), soweit sie im Zusammenhang mit einem Besuch des Wasserparadieses Hildesheim stehen.

1.2. Die Teilnehmer haben nach MaBgabe der nachfolgenden Bedingungen das Recht, das Wasserparadies
Hildesheim im Rahmen des Kurssystems zu besuchen und die dort zur Verfiigung gestellten Einrichtungen und
Kurse sachgerecht zu nutzen.

1.3. Teilnehmer, die sich zu einem Kurs im Wasserparadies Hildesheim anmelden, erkennen diese Bedingungen
sowie die Haus- und Badeordnung ausdriicklich an.

1.4. Die Kursteilnahme erfolgt auf eigene Verantwortung und unter Angabe korrekter Daten und Informationen,
insbesondere zu den Teilnahmevoraussetzungen. Der Teilnehmer garantiert bei Teilnahme Sporttauglichkeit. Im
Zweifelsfalle obliegt es dem Teilnehmer diese bei einem Arzt selbst zu hinterfragen. Des weiteren garantiert der
Teilnehmer die in der Kursausschreibung sonstigen personlichen oder gesundheitlichen Voraussetzungen zu erfiillen.
Gesundheitliche Einschrankungen aller Art sind der Kursleitung bei der Anmeldung beziehungsweise vor Kursbeginn
unaufgefordert mitzuteilen. Wir behalten uns zu jeder Zeit vor, zum Beispiel bei falschen Angaben oder fehlender
Eignung hinsichtlich der Leistungsfahigkeit, Teilnehmer von Kursstunden oder Kursen auszuschlieBen, die Teilnahme zu
verweigern oder einen Kurswechsel zu veranlassen.

2. Anmeldung und Vertragsschluss
2.1.Das Wasserparadies Hildesheim bietet verschiedene Kurse im Rahmen des Kurssystems an.

2.2.Die Kurse des Kurssystems konnen an der Rezeption im Wasserparadies Hildesheim oder iiber das Online-
Buchungssystem des Wasserparadieses Hildesheim unter www.wasserparadies- hildesheim.de gebucht werden.

2.3. Der Teilnehmer hat im Rahmen der Kursbuchung alle zur Vertragsabwicklung erforderlichen Angaben zu
machen.

2.4. Bei Buchung Uber das Online-Buchungssystem wahlt der Teilnehmer durch Anklicken die von ihm
gewinschten Kurse aus dem dort aufgefihrten und freigeschalteten Angebot aus und sendet seine
Buchungsanfrage uber das auf der Online-Plattform vorgesehene Bestellfenster unter Bestatigung der
Kenntnisnahme dieser AGB an das Wasserparadies Hildesheim.

2.5. Der Teilnehmer gibt durch die Ubergabe bzw. Ubersendung des Antrages vor Ort oder iiber die Online-
Buchungsanfrage ein Angebot auf Abschluss eines Vertrages ab. Der Vertrag kommt erst durch die sich daran
anschlieBende Annahme seitens des Wasserparadieses Hildesheim zustande. Im Falle der Online-Buchungsanfrage
erhalt der Teilnehmer zusatzlich eine Anmeldebestatigung per E- Mail.

2.6. Jeder Kurs des Kurssystems besteht aus Einheiten und kann nur einheitlich gebucht werden. Der
Vertragsschluss bezieht sich auf den konkret vereinbarten Kurs. Die Buchung nur einzelner Einheiten ist nicht
moglich.

2.7. Das Wasserparadies Hildesheim ist berechtigt, die Teilnahme an den angebotenen Kursen von bestimmten
personlichen und/oder sachlichen Voraussetzungen abhangig zu machen. Insbesondere besteht keine
Verpflichtung des Wasserparadieses Hildesheim zur Annahme des vom Teilnehmer abgebebenen Angebots auf
Abschluss des Vertrages.

2.8. Fir vom Teilnehmer nicht in Anspruch genommene Kurstermine besteht kein Anspruch auf Befreiung bzw.
Riickzahlung von Kursgebuhren. Bei Moglichkeit und nach Ricksprache und Zustimmung der entsprechenden
Kursleitung konnen in Ausnahmefallen Nachholtermine vereinbart werden.

3. Kursgebiihren und Zahlung

3.1. Die Hohe der jeweiligen Kursgebiihren ergibt sich aus den im Rahmen des Kurssystems fiir den jeweiligen
Kurs ausgewiesenen Kosten. Die Anmeldung zu einem Kurs verpflichtet - unabhangig von der tatsachlichen
Teilnahme - zur Zahlung der ausgewiesenen Kursgebihren.

3.2. Der Zahlungseingang der Kursgebiihren muss im Falle der Online-Buchung innerhalb von 14 Tagen, gerechnet
ab dem Tag der Buchung und in Jedem Fall vor Kursbeginn, erfolgen. Bei nicht fristgemaB gezahlten Kursgebiihren
entfallt der Anspruch auf Teilnahme am Kurs.



3.3. In der jeweiligen Kursgebiihr ist ein Aufenthalt bis zu maximal 2 Stunden im Badeparadies inklusive Kurs-
und Umkleidezeit inbegriffen. Andere Bereiche wund Einrichtungen sind hiervon nicht umfasst.
Zeituiberschreitungen sowie die Nutzung anderer Bereiche werden aufgebucht und sind beim Verlassen des
Wasserparadieses Hildesheim nachzubezahlen.

3.4. Bei allen Kursen fiir Babys und Kleinkinder, wie z.B. Wassergewohnung fiir Babys und Kleinkinderschwimmen hat
je teilnehmendem Kind eine Begleitperson, welche das 18. Lebensjahr vollendet haben muss, kostenfreien Zutritt zum
Wasserparadies. Kinder unter 12 Jahren, die am Kurs Kinder Schwimmen fiir Anfanger und Fortgeschrittene teilnehmen,
miissen je teilnehmendem Kind von 1 nicht schwimmenden Person, welche das 18. Lebensjahr vollendet hat, begleitet
werden.

3.5. Bei allen Kursen fir Kinder und Jugendliche unter 14 Jahren, wie z.B. Wassergewdhnung fiir Babys,
Kleinkinderschwimmen, Kinderschwimmen fiir Anfanger und Fortgeschrittene, hat je teilnehmendem Kind eine
Begleitperson, welche das 16. Lebensjahr vollendet haben muss, kostenfreien Zutritt zum Wasserparadies. Ziff.
3.4 gilt entsprechend.

4. Organisatorische Regelungen

4.1. Es besteht kein Anspruch darauf, dass ein Kurs durch einen bestimmten Trainer bzw. Kursleiter durchgefiihrt
wird. Das gilt auch dann, wenn der Kurs mit dem Namen eines bestimmten Trainers bzw. Kursleiters angekiindigt
wurde.

4.2. Muss eine Kurseinheit ausfallen, kann diese Einheit in angemessener Frist nachgeholt werden. Sofern die
Nachholung aus Griinden, die das Wasserparadies Hildesheim zu vertreten hat, nicht zustande kommt, werden die
fur die betroffene Einheit anteiligen Kosten an den Teilnehmer erstattet bzw. gutgeschrieben. Ein
Erstattungsanspruch besteht nicht, sofern der Teilnehmer den vorab mitgeteilten Ausweichtermin nicht
wahrnehmen kann.

5. Riicktritt und Kiindigung

5.1. Fir das Zustandekommen eines Kurses ist eine bestimmte Mindestteilnehmerzahl erforderlich. Wird diese
Mindestzahl nicht erreicht, kann das Wasserparadies Hildesheim vom Vertrag zuriicktreten. Bereits eingezahlte
Entgelte werden erstattet. Darliber hinaus gehende Anspriiche des Teilnehmers sind ausgeschlossen.

5.2. Das Wasserparadies Hildesheim behalt sich bei Nichterreichen der Teilnehmerzahl vor, mit Einverstandnis
der Teilnehmer die Kursdauer bei Beibehaltung des Entgeltes zu kiirzen oder einen gesonderten Entgeltaufschlag
zu verlangen.

5.3. Das Wasserparadies Hildesheim kann ferner vom Vertrag zuriicktreten oder ihn kiindigen, wenn ein Kurs aus
Griinden, die das Wasserparadies Hildesheim nicht zu vertreten hat, ganz oder teilweise nicht stattfinden kann.
Die Teilnahmegebiihren werden anteilig erstattet, sofern der Ausfall nicht aus Griinden hoherer Gewalt erfolgt.

5.4. Das Wasserparadies Hildesheim kann den Vertrag aus wichtigem Grund fristlos kiindigen. Ein wichtiger
Grund liegt insbesondere in folgenden Fallen vor:

- vorsatzliches Storen des Kursbetriebes,

- gravierendes Fehlverhalten gegenuber Trainern, Kursleitern, anderen Kursteilnehmern sowie
Besuchern und Beschaftigten des Wasserparadieses Hildesheim,

- VerstoBe gegen die Haus- und Badeordnung.

5.5. Statt einer Kiindigung kann das Wasserparadies Hildesheim den Teilnehmer bei Vorliegen eines wichtigen
Grundes nach Ziff. 5.4. auch von einer oder mehreren Kurseinheiten ausschlieBen. Der Vergiitungsanspruch des
Wasserparadieses Hildesheim wird durch eine solche Kiindigung oder durch einen Ausschluss nicht beriihrt.

6. Kiindigung und Widerruf durch den Teilnehmer

6.1. Bei spateren Abmeldungen bzw. Kiindigungen besteht grundsatzlich kein Anspruch auf Erstattung bzw.
Befreiung von den Kursgebuhren. Dies gilt nicht, soweit eine Nachholung der Kurseinheiten nach Ziff. 2.8 moglich
ist. Bei nachweislichem Wegzug aus dem Landkreis Hildesheim wird eine bezahlte Kursgebiihr anteilig

zuriickerstattet.

6.2. Das Recht zur Kiindigung des Teilnehmers nach § 314 BGB (Kiindigung von Dauerschuldverhaltnissen aus
wichtigem Grund) bleibt unberuhrt.

6.3. Im Falle der Buchung iiber das Online-Buchungssystem steht dem Teilnehmer das Widerrufsrecht nach §§



355, 312d, 312b BGB zu, auf welches er im Rahmen des Anmeldebestatigung bzw. bei der Anmeldung liber das
Online-Buchungssystem gesondert hingewiesen wird.

6.4. Die Kiindigung bedarf in jedem Fall der Schriftform.
7. Ummeldung

Eine Ummeldung von einem Kurs in einen anderen Kurs kann jeweils nur vor Kursbeginn und mit Zustimmung des
Wasserparadieses Hildesheim erfolgen. Ein Anspruch des Teilnehmers auf Ummeldung besteht nicht. Sollte das
Wasserparadies Hildesheim einer Ummeldung zustimmen, wird eine bereits gezahlte Kursgebihr verrechnet.

8. Teilnahmebescheinigungen

Die Teilnahme an einem Kurs kann unter der Voraussetzung regelmaRBiger Teilnahme auf Wunsch bescheinigt
werden. Die Ausstellung einer Teilnahmebescheinigung ist bis spatestens zwei Jahre nach Ablauf des Jahres, in
dem der Kurs beendet ist, verbindlich madglich. Soweit kein ausdriicklicher Hinweis erfolgt, ist mit der Ausstellung
der Teilnahmebescheinigung keine Garantie einer eventuellen Entgeltriickerstattung bzw. anderweitiger
Verglinstigungen durch die Krankenkassen verbunden.

9. Urheberschutz

Das Fotografieren, Filmen und Aufnahmen der Kurseinheiten auf Bild- oder Tontrager ist ohne vorherige
Genehmigung des Wasserparadieses Hildesheim grundsatzlich nicht gestattet.

10. Haftungsausschluss

10.1. Das Wasserparadies Hildesheim haftet bei Schaden an Leben, Korper und Gesundheit sowie bei der
Verletzung von Kardinalpflichten nach den gesetzlichen Vorschriften. Fiir sonstige Schaden haftet das
Wasserparadies Hildesheim nur bei grob fahrlassigen oder vorsatzlichen Pflichtverletzungen. Der Schadenersatz
fur Verletzungen einer Kardinalpflicht ist auf den vertragstypisch vorhersehbaren Schaden begrenzt.

10.2. Eine etwaige Haftung fir den Verlust oder die Beschadigung von Gegenstanden oder Wertsachen der
Teilnehmer ist ausgeschlossen.

11. Schlussbestimmungen

11.1.Die Aufrechnung gegen Anspriiche des Wasserparadieses Hildesheim ist nur mit unbestrittenen oder
gerichtlich festgestellten Anspriichen zulassig.

11.2. Anspriiche gegen das Wasserparadies Hildesheim sind nicht abtretbar.

11.3. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Bedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein, wird hierdurch
die Wirksamkeit der uUibrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Abweichend ausgehandelte Abmachungen sind nur
glltig, wenn sie schriftlich vereinbart worden sind. Das gilt auch fur eine Vereinbarung, die einen Verzicht auf
die Schriftform beinhaltet.



