
Datenschutz 

Datenschutzerklärung der SWH Verwaltungs- und Betriebs- GmbH 

Wir freuen uns über Ihr Interesse an unserer Homepage und unserem Unternehmen. Der Schutz Ihrer 

personenbezogenen Daten bei der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung anlässlich Ihres Besuchs auf unserer 

Homepage ist uns ein wichtiges Anliegen. Ihre Daten werden im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften geschützt.  

Bitte nehmen Sie sich einen Augenblick Zeit und lesen Sie die nachstehenden Informationen, welche Sie darüber 

informiert, wie wir mit Ihren persönlichen Daten umgehen, wie und zu welchem Zweck diese Daten verwendet 

werden, an wen wir diese Daten weitergegeben und wie wir Ihre persönlichen Daten schützen. Ihre 

Persönlichkeitsrechte haben in unserem Unternehmen eine hohe Priorität und wir bemühen uns nach besten 

Kräften, diese Rechte zu schützen.  

Erhebung und Verarbeitung von Daten 

Jeder Zugriff auf unsere Homepage und jeder Abruf einer auf der Homepage hinterlegten Datei werden protokolliert. 

Die Speicherung dient internen systembezogenen und statistischen Zwecken. Protokolliert werden: Name der 

abgerufenen Datei, Datum und Uhrzeit des Abrufs, übertragene Datenmenge, Meldung über erfolgreichen Abruf, 

Webbrowser, besuchte Seiten und anfragende Domain. Zusätzlich werden die IP Adressen der anfragenden 

Rechner protokolliert. Sofern innerhalb des Internetangebotes die Möglichkeit zur Eingabe persönlicher oder 

geschäftlicher Daten (Emailadressen, Namen, Anschriften) besteht, so erfolgt die Preisgabe dieser Daten seitens 

des Nutzers auf ausdrücklich freiwilliger Basis. Die Nutzung der im Rahmen des Impressums oder vergleichbarer 

Angaben veröffentlichten Kontaktdaten wie Postanschriften, Telefon- und Faxnummern sowie Emailadressen durch 

Dritte zur Übersendung von nicht ausdrücklich angeforderten Informationen ist nicht gestattet. Rechtliche Schritte 

gegen die Versender von sogenannten Spam-Mails bei Verstößen gegen dieses Verbot sind ausdrücklich 

vorbehalten. Unser Unternehmen erfasst, verwendet und speichert bis auf Widerruf persönliche Daten, die bei 

Kontaktaufnahme mit unserem Unternehmen unter Umständen erhoben werden, z. B. wenn Sie auf unserer 

Website Informationsmaterial anfordern.  

Nutzung und Weitergabe personenbezogener Daten  

Soweit Sie uns personenbezogene Daten zur Verfügung gestellt haben, verwenden wir diese entsprechend den 

deutschen Datenschutzbestimmungen nur zur Beantwortung Ihrer Anfragen, zur Abwicklung mit Ihnen 

geschlossener Verträge und für die technische Administration. Ihre personenbezogenen Daten werden an Dritte 

nur weitergegeben oder sonst übermittelt, wenn dies zum Zwecke der Vertragsabwicklung - insbesondere 

Weitergabe von Bestelldaten an Lieferanten - erforderlich ist, dies zu Abrechnungszwecken erforderlich ist oder Sie 

zuvor eingewilligt haben. Sie haben das Recht, eine erteilte Einwilligung mit Wirkung für die Zukunft jederzeit zu 

widerrufen. Die Nutzer haben das Recht, auf Antrag unentgeltlich Auskunft über die über sie gespeicherten 

personenbezogenen Daten zu erhalten. Zusätzlich haben Sie nach Maßgabe der gesetzlichen Bestimmungen ein 

Recht auf Berichtigung, Sperrung und Löschung dieser personenbezogenen Daten.  

Auskunftsrecht  

Auf Anforderung teilen wir Ihnen schriftlich entsprechend dem geltenden Recht mit, ob und welche persönlichen 

Daten über Sie bei uns gespeichert sind. Wenn Sie Fragen hinsichtlich der Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten 

haben, können Sie sich direkt an unseren Beauftragten für den Datenschutz, Herrn Michael J. Schöpf wenden, der 

auch im Falle von Auskunftsersuchen, Anträgen oder Beschwerden zur Verfügung steht.  

 

 



Öffentliches Verfahrensverzeichnis  

Gemäß § 4g BDSG hat der Beauftragte für den Datenschutz auf Antrag jedermann in geeigneter Weise die in § 4e 

BDSG festgelegten Angaben verfügbar zu machen. Dieser Verpflichtung kommen wir unmittelbar in Form eines 

öffentlichen Verfahrensverzeichnis nach: 

1. Geschäftsführung  

 

2. Anschrift der verantwortlichen Stelle 

Stadtwerke Hildesheim AG 

Römerring 1 

31137 Hildesheim  

Telefon: 05121 508 - 0 

Telefax: 05121 508 - 222  

E-Mail: info@stadtwerke-hildesheim.de 

Homepage: www.stadtwerke-hildesheim.de  

3. Zweckbestimmung der Datenerhebung, -verarbeitung oder -nutzung 

Gegenstand des Unternehmens ist vorrangig die Versorgung mit Elektrizität, Gas, Wasser und Wärme. Die 

Gesellschaft ist zu allen Geschäften und Maßnahmen berechtigt, die den Gesellschaftszweck fördern, wobei die 

Erfüllung öffentlicher Bedürfnisse zu berücksichtigen ist. Sie kann sich hierbei anderer Unternehmen bedienen, sich 

an ihnen beteiligen oder solche Unternehmen sowie Hilfs- und Nebenbetriebe errichten, erwerben oder pachten.  

4. Beschreibung der betroffenen Personengruppen, Daten und Datenkategorien 

Mitarbeiter-, Kunden- und Lieferantendaten, sofern diese zur Erfüllung der unter 4. genannten Zwecke erforderlich 

sind.  

 

 

5. Empfänger oder Kategorien von Empfängern, denen Daten mitgeteilt werden können 

• Interne Stellen (Abteilungen) zur Erfüllung der unter 4. genannten Zwecke  

• Externe Auftragnehmer im Sinne des § 11 BDSG (Auftragsdatenverarbeitung)  

• Externe Stellen zur Erfüllung der unter 4. genannten Zwecke  

• Öffentliche Stellen bei Vorliegen vorrangiger Rechtsvorschriften  

Geschäftsführung Dipl.-Ing (TU) Peter Goldammer 

 

Datenschutzbeauftragter S-CON GmbH & Co. KG 

Telefon: 0800 88 44 66 88 

E-Mail: datenschutzteam@s-con.de 

mailto:info@stadtwerke-hildesheim.de
http://www.stadtwerke-hildesheim.de/
mailto:datenschutzteam@s-con.de


6. Regelfristen für die Löschung der Daten 

Der Gesetzgeber hat vielfältige Aufbewahrungspflichten und -fristen erlassen. Nach Ablauf dieser Fristen werden 

die entsprechenden Daten routinemäßig gelöscht. Sofern Daten hiervon nicht berührt sind, werden sie gelöscht, 

wenn die unter 4. genannten Zwecke wegfallen.  

7. Geplante Datenübermittlung an Drittstaaten 

Eine Datenübermittlung an Drittstaaten ist nicht geplant.  

Schutz der gespeicherten Daten 

Unser Unternehmen setzt technische und organisatorische Sicherheitsmaßnahmen ein, um Ihre uns zur Verfügung 

gestellten personenbezogenen Daten vor Manipulation, Verlust, Zerstörung oder dem Zugriff unberechtigter 

Personen zu schützen. Unsere Sicherheitsmaßnahmen werden entsprechend dem Stand der Technik, fortlaufend 

verbessert und angepasst. Unverschlüsselt preisgegebene Daten können von Dritten eingesehen werden. Es wird 

darauf hingewiesen, dass hinsichtlich der Datenübertragung über das Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-

Mail) keine sichere Übertragung gewährleistet ist. Empfindliche Daten sollten daher entweder gar nicht oder nur 

über eine sichere Verbindung (SSL) übertragen werden.  

Minderjährigen Schutz 

Die Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten kann nur durch eine volljährige Person erteilt werden.  

Speicherung anonymisierter Daten / Cookies 

Auf dieser Website werden Nutzungsdaten in anonymisierter Form gesammelt und gespeichert. Hierzu können 

Cookies eingesetzt werden, die allerdings die Daten ausschließlich in pseudonymer Form sammeln und speichern. 

Sie werden nicht dazu benutzt, den Besucher dieser Website persönlich zu identifizieren und werden nicht mit 

Daten über den Träger des Pseudonyms zusammengeführt. Wir verwenden diese Informationen, um die 

Attraktivität unserer Website zu ermitteln und ihren Inhaltkontinuierlich zu verbessern.  

Eine Nutzung der Website ist auch ohne Cookies möglich. Die meisten Browser sind so voreingestellt, dass sie 

Cookies automatisch akzeptieren. Sie können das Speichern von Cookies jedoch deaktivieren oder Ihren Browser 

so einstellen, dass er Sie benachrichtigt, bevor Cookies gespeichert werden.  

 

 


